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Chromebook: Guía de Inicio y Ayuda 
Bienvenido a tu Chromebook de estudiante. Aquí hay algunos consejos para comenzar a aprender 

en tu Chromebook Acer: 
 

1. Carga tu Chromebook cuando sea necesario con el cargador proporcionado. 
 

2. Prende tu Chromebook con el botón de encendido ​(en el teclado, en la esquina superior derecha).  

Botón de Encendido 
3. Conectate a Internet Wifi de tu hogar para usar tu Chromebook. Si no tienes internet, deberás realizar                  
un pedido a Cox u otro ISP en tu área. Consulta a continuación los detalles del servicio de Internet de                    
Cox. 

COX 855-222-3252 
 
4. Para conectarte a Wifi, haz clic en el icono de Wifi en la esquina inferior derecha de la pantalla. 

Símbolo de Wifi 
 

5. Selecciona el nombre de tu red doméstica Wifi cuando se te solicite e ingresa tu contraseña WiFi:  

 
 
6. Inicia sesión en tu Chromebook con tu cuenta de estudiante (primer nombre + apellido @                
goletausd.org) y contraseña. Si no tienes tu nombre de cuenta y contraseña, contáctenos al número de                
teléfono a continuación ​805-681-1200 extensión 2290​. 

 
Tips en Caso de Problemas Durante la Conexión: 

Si tu Chromebook deja de funcionar, intenta lo siguiente: 
a. Conectar el Chromebook al cargador, 
b. Presionar y mantener presionado el botón de encendido durante 10 segundos, 
c. Presiona y suelta el botón de encendido. 

 
7. Si tienes algún otro problema con tu Chromebook, comunícate con el personal de asistencia de Informática (IT)                  
por correo electrónico: ​support @ goleta. k12.ca.us​ o al teléfono 805-681-1200 extensión 2290. 
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